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Ubytovaci rad pro hotelové ubytovani hostt

SOS a SOU strojirenské a stavebni, Jesenik, Dukelska 1240 je opravnéna poskytovat
ubytovani hotelového typu. PoZadavek na ubytovani musi podat osoba starSi 18 let,
vyjimku tvofi studenti. Ubytovaci fad se vztahuje na prfechodné ubytovani hotelovych
host(l, studentl. Smluvni cenové podminky jsou ulozeny na recepci a host ma moznost
do nich nahlédnout.

1. Ubytovaci zafizeni je opravnéno ubytovat pouze fadné pfihlaSeného hosta. Za
timto ucCelem predlozi host na recepci pfisluSnému pracovnikovi ihned po
pfichodu svUj platny prikaz totoznosti (ob&ansky prikaz, cestovni pas). V den
pfijezdu méa host pravo uzivat pokoj od 14%. V den odjezdu je host povinen
vyklidit pokoj do 10%. Neudini-li tak, je ubytovatel opravnén Gétovat mu pobyt za
dalsi noc.

2. Za pobyt je ubytovany host povinen uhradit uhradu pfedem na recepci, ktera
hostu vystavi doklad o uhradé. Host obdrzi kli€¢ od pokoje a prosklenych vnitfnich
dvefi. Pfi odchodu z budovy je host povinen odevzdat kli¢e na recepci. Ztratu
klic od vySe uvedenych dvefi je nutné ihned hlasit na recepci, ktera zajisti
vyménu vilozek na naklady ubytovaného. Seznam a navrh rozsahu ocenéni pro
stanoveni nahrady Skod je uveden v pfiloze.

3. Pozada-li host o prodlouzeni pobytu, mize mu byt nabidnut jiny pokoj, nez ve
kterém byl dosud ubytovany, pokud byl tento jiz pfedem rezervovan jinému hostu.

4. Uzivani hotelového zafizeni je dovoleno osobam, které nejsou postiZzeny
infek&nimi chorobami.

5. Pro hotelové hosty je poskytnuto bezplatné pripojeni na WIFI - eMko. Informace
Vam sdélime na recepci.

6. V celém komplexu budov je prisné zakazano koureni, véetné elektronickych
cigaret, a uzivani navykovych latek.
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7. V dobé od 22% - 06%° host bude dodrzovat noéni klid a nebude rusit ostatni
ubytované.

8. Host nesmi pouzivat vlastni elektrické spotiebiCe s vyjimkou spotfebiCu pro
osobni hygienu (holici stojek, vysouSe€ vlasu) a spotiebi€l osobni potfeby =
notebooky, mobilni telefony a digitalni fotoaparaty. Za pouziti uvedenych
spotfebiCll zodpovida host a ru€i za jakékoliv Skody zpusobené jejich
provozem. Pracovnice ubytovaciho zafizeni provadi kazdy den uklid a host je
povinen ji umoznit vstup do pokoje.

9. Navstévy na pokoji hostu Ize pfijimat pouze v pfipadé, Ze se navstévnik/ce
nejdfive ohlasi na recepci a pobyt ukoné&i nejpozdéji ve 22%.

10.Host na pokoji ani v objektu Skoly nesmi pfemistovat nabytek, zafizeni a provadét
jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jinych instalaci. Pokud dojde k néjakeé
poruse, host tuto zavadu ihned nahlasi na recepci, ktera zajisti napravu.
Ubytovana osoba zodpovida Skolskému zafizeni za Skodu, kterou zpuUsobila z
nedbalosti nebo umysiné. Ubytovana/é osobaly finanéné uhradi na misté
zpusobenou Skodu dle ceniku Skod, ktery je nedilnou soucasti ubytovaciho fadu,
tak, aby byl poSkozeny majetek (véc) uveden do plavodniho stavu. Ubytovatel je
opravnén vstoupit do pokoje, pokud je podezfeni, Zze neni dodrzovan tento
ubytovaci fad.

11.Na pokoji nelze mit ulozeno sportovni vybaveni, jako napf. kola, lyze, lyzafské
hole apod. Toto vybaveni pracovnice recepce uloZi na vyhrazené misto. Hostu na
pozadani bude puj¢en kli¢ k vyzvednuti si vlastniho ulozeného vybaveni a tento
kli¢ host vrati na recepci, popfipadé recepéni sama vyda uloZzené véci.

12.Z bezpecnostnich divodd neni dovoleno ponechavat déti bez dozoru dospélé
osoby v pokoji a ostatnich prostorach ubytovaciho zafizeni.

13.Pro psy a jina zvifata ubytovani neposkytujeme.

14.P¥i opusténi pokoje host zavie okna, zhasne, zastavi vodovodni baterie, odpoji
elektrické spotfebiCe a uzamkne za sebou dvefe. KliCe odevzda na recepci.
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15. Ubytovaci zafizeni odpovida za Skodu na odlozenych vécech pouze v pfipadé, ze
véci byly za timto u€elem odevzdany pracovnikovi recepce do uschovy. Jedna se,
napf. o klenoty, jiné cennosti, penize.

16.Ubytovany host je povinen se chovat tak, aby byla dodrZzena bezpecnostni,
hygienicka, pozarni a provozni pravidla. Nekonat nic, co by mohlo ohrozit
bezpeénost osob a majetku.

17.Vznikne-li na pokoji pozar, je povinnosti vSech ubytovanych pozar zlikvidovat
pomoci hasiciho pfistroje umisténého na kazdém podlazi a tuto udalost ihned
osobné nahlasit na recepci. V pfipadé vétSiho pozaru nebo jiné mimoradné
udalosti host opusti urychlené objekt dle pozarnich poplachovych smérnic
umisténych na chodbé& a pozar nebo mimofadnou udalost ihned nahlasi na
recepci a pracovnik recepce organizuje dalSi kroky ke zdolani pozaru nebo
mimoradné udalosti.

18.Pokud bude ubytovani na zakladé objednavky poskytnuto skupiné osob, je
vedouci této skupiny povinen predlozit aktualni jmenny seznam ¢lenu této
skupiny s rokem narozeni a posledni platnou adresou. Tyto udaje slouZi pouze
pro vnitfni potfeby a pro plynulejSi ubytovani a nebudou dale prezentovany.
Kazdy cizinec musi osobné vyplnit domovni list pro cizineckou policii. Po
ukonceni ubytovani povéreny pracovnik organizace projde s vedoucim skupiny
pokoje a prostory, které byly v dobé ubytovani uzivany, a zkontroluji stav téchto
prostor. V pfipadé zjisténi Skod budou tyto na misté uhrazeny.

19.Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V pfipadé, Ze
host porusi vySe uvedené zasady o ubytovani, je poskytovatel opravnén od
ubytovacich sluzeb odstoupit pfed uplynutim sjednané doby a bez nahrady.

20.Pripadné stiznosti, prani ¢i pfipominky pro zlepSeni hotelového provozu muize
host uplatnit bud na recepci, nebo u zodpovédného pracovnika pro ubytovani.

V Jeseniku dne 1. kvétna 2017 Mgr. Jifi Viterna
feditel Skoly



